Urzad Pracy
e m.st. Warszawy

Numer sprawy: 10/2015 Warszawa, dn. 25.08.2015 r.
Znak pisma: OA.C.Z2P.222.211.1GK.2015

Do wszystkich Wykonawcow

WYJASNIENIA TRESCI SPECYFIKACII ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
‘W POSTEPOWANIU PROWADZONYM W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO NA
SWIADCZENIE USLUG POCZTOWYCH W OBROCIE KRAJOWYM I ZAGRANICZNYM
DLA URZEDU PRACY M.ST. WARSZAWY.

Zamawiajgcy: Miasto st. Warszawa — Urzad Pracy m.st. Warszawy, dziatajgc na podstawie
art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U, z 2013 r. poz.
907 z pozn. zm.) informuje, ze w dniu 21 sierpnia 2015 r. wplyneto pytanie dotyczace tresci
Specyfikagji istotnych warunkéw zamoéwienia, zwanej dalej SIWZ do ww. postepowania.

Tres¢ pytania wraz z wyjasnieniem Zamawiajacy zamieszcza ponizej,

w nawianiu do wprowadzonych w dniu 20 sierpnia br. (numer sprawy: 10/2015, znak pisma
OA C ZP.222 209 TK 2015) zmian w postgpowaniu prowadzonym w trybie przelargu meograniczonego
na Swiadczenie ustug pocztowych w obrogcie kKrajowym | zagramcznym ze zdziwieniem | zanepokojeniem
przyjeta zgode na modyfikacje SIWZ w zakresie czynnika spolecznego

Dwa ostatnia wyroki Krajowe] [zby Odwolawcze| dotyczgce odwolania ziozonege przez firmy
w postepowaniach przetargowych Panstwowe| Inspekcji Pracy {sygn. akt KiO

1

&07/15 2 dnia 5 sierpnia br) craz Urzedu Dozoru Technicznego (sygn akt. KIO 1688/15 z dnia 19

§s s'erpnia br ) jednoznacznie odrzucily wninskl cowolyjacego w zakresie zarzuldw dolyczacych rzekome;

| niguczowe] konkurencji araz nierdwnegoe traklowania wykonawcow w zakresie odnoszacym sie do

il

il zatrudnionych na umowe © prace. Jednoczesnie KIO w postgpowaniu UDT (sygn akt KIO 16868/15 z dnia

kryterium ‘oceny ofert _zatrudnienie na podstawie umowy o prace” w oparciu o flodC pracownikow

19 sierpma br.) zakwestionowato zasadnosc slosowania krytefium spoleczneégo oplerajacedn s na

W zadanych pytaniach do SIWZ jedna z firm wskazuje, 2 prayjety przez Zamawiajacego Sposob opisu |
liczenia kryterium spotecznego faworyzuie ktora jako ledyny maoze uzyskac maksymalna

flose punktow w tym kryterium co uniemozliwia innym zamawiajgoym nawigzanie Konkurencil
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Zaznaczenta wymaga jednak fakt przedsigbiorcy zatrudniajacy na podsiawie umowy o prace ponosza,
bowiem znacznie wieksze koszty od przedsigbiorcow angazujacych personel w inny sposdb, bowiem
funkcje gwarancyjne stosunku pracy, takie jak ustawowe wynagrodzenie minimaine, zabezpieczenie w
razie choroby, wypadku lub zwolnjenia generuja koszty po stronie przedsigbiorcy (tak rowniez Krajowa
17a Odwolawcza w wyroku z dnia 15 czerwea 2015 1. syan. akt KIO 1040/15, KIO 1043/15).Co za tym
dzie, firmy nie zatrudniajace na umowe o pracy tak jak jest to w przypadku 1 uzyskuia
naturaing przewage w kluczowym dia Postepowania kryterium, 4. kryterium ceny.

Biorgc pod uwage powy2sze, stwierdzié nalezy, ze zastosowanie kryterium spolecznego w kszialae
zaproponowanym przez Zamawiajgcego, nie tylko realizuje cele ustawowe przewidziane w nowaiizacy
ustawy Pzp 2 2014 1, (ustawa 2 dnia 29 sierpnia 2014 1. 0 2mianie ustawy Prawo zamowien publiczaych,
Dz U dnia 18 wrzesnia 2014 ¢, dalej jako ,ustawa nowellzujaca’), ale uksztaitowane {est przy tym w taki
sposeb, 2& fie mozna Mowic w zadnym razie © naruszeniu zasady uczciwej konkurencji czy rownego
traktowania wykonawcdw. Co wigce), me mozna mowit o preferowaniu wskazanym kryterium jedynie
operatora wyznaczonego, 9oyz kazdy z podmiotow ubiegajacych sig o udrzielenie zambwienia ma
swobode w ksztahowaniu swoje polityki zatrudnienia

Wreszoie, w zadnym wypadkil nie mozna 2godzié sig z pogladem zadajacego pytanie, ze zastosowane
kryterium  prowadz do iluzorycznaosci Konkurencyjnoscl w przedmiotowym Posigpowaniu poprzez
faworyzowanie . Po pierwsze podkredlenia wymaga to, ze celem wprowadzenia
kryteridw spolecznych do kryteriéw oceny ofert, zrealizowanym poprzez znowelzowane brzmienie art. 91
ust 2 ustawy Pzp, bylo premiowanie tych wykonawsow, ktdrzy w swojej dziatainosci respekiuia zasady
praworzadnoscl | dbatoscr © gobro wspbine | wyrdwnywanie ich szans w przetargach, w kiorych
konfrontuia sie z wykonawcami obmzajacymi kaszty swoje| dzialainodci kosztem wartoéei istotnych 2
punktu widzenia interesu panstwa. Naturaing konsekwencia 1akie] postawy | dysponowaniem personelem
zatrudnionym na podstawle umowy © prace jest bowiem to, ze zwigkszajq sig koszty Swiadczenia dane|
uslugl. Po drugie, spoleczne Kryterium oceny ofert w postaci zatrudnienia na podsiawie umowy 0 prace.
ma w take sytuagjl niwelowac dysproporcig zwiazang z mozliwoscig wyceny uslug, wystepujacs
gomigdzy podmiotami zatrudniajacymi pracownikow na podstawie umowy © pracg a tym, ktérzy nakaz z
s 22§11 Kodeksu Pracy omijaja W zwiazku z tym, posiugiwanie sig Kkryteriami spolecznymi przy ocenie
ofert umoziiwia peing realizacjg tej zasady | rzeczywista konkurencie migdzy operatorami pocziowym.
Tozsame stanowisko zajela Krajowa izba odwolawcza W wyroku z dnia 4 grudnia 2014 r. (sygn. akt KIO
2354714), gdzie \zba oddalajac zarzut niezgodnego z prawem worowadzenia do tresci SIWZ kryterum
aceny ofert w postaci liczby pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy O prace, wskazata co
nastepuje’ "W ocenie lzby nieuzasadnione §a Iwierdzenia Odwolugcego o ogranic2ajacym konkurencye
charakterze wskazanego kryterium oceny ofert Cdwolujacy na polwierdzenie tego stanowiska powolywal
sie na preferowanie w tym 2akresie podmiotu. kiory do niedawna byl menopolistg na polskim rynku ustug
objetych przedmiotem zamowienia (Poczta Folska S.A.). Koy - w przeciwianstwie do Qdwolujgceqo -
satrudnia na podstawie umowy 0 pracg duzg lasé oséb, Wskazywal lez, ze takiego rodzaju kytenum



(Ograniczajgee Konkurencie) musi znalesé eassdnienie w celach: prowadzonego postepowania, co
pevinien uzasadnic Zemawiajacy Podkrasli, 2e w jego ncenie — cele te 2ostana zreslizowane niezaleznie
o aprsanego w SIWZ krytenum aceny ofert. takze poprzez zapewnienie oddelegowania o realizagj
pizedmiclowego zaméwsenia 0s6b zatrudmonych na podstawe umow cywilnoprawnych. Zdaniem izby
Odwolujaey nie wykazal w 2aden sposdb naruszenia zasady uczcive) konkurencii | rownego traktowania
vwvkonawiow w postepowaniu. Naluralnym stanem (zeczy jest sytuacia, w kiorej w post@powaniu o
udziglonie 2amowienia publieznego wykenawey konkurujg ze sobg na zasadach uczoive| konkurencfi, w
oparcii o rozne kiyteria oceny ofert opisane przez Zamawigjacego. Obecnie ustswodawca w a. 91 ust
2a ustawy Pzp wprowedzil nawet ¢o do zasady obowigzek Slosowania pozacenowych kryteriow oceny
ofert. Naturainym lakze jesil. 2e jedhego rodzaju kryleria speiisjy Jepie]™ fadnf wykonawcy. a inni gorze)”
Taki bowiem jest charakter kyteriow oceny ofert. Zamawisfacy w oparciu o przepisy ustawy Pzp nie ma
obhowigzku precyzowania kryteriow oceny ofert w taki sposob, aby w rdwnym stopniu spelniac oczekiwania
kazdego z wykonawcow na dahym rynku dostaw. ushug czy robot budowlanych. Powy2sze mogioby nawet
prowadzic doagraniczenia mozliwasci praktycenego wykorzystania przez Zamawiajgoego pozacenowych
kryteriow coeny ofert w pestepowaniu. Bylaby to sprzeczne z celem, jaki ustawodawca zatozyl przy
tworzeniy aktusinie obowigzujgeyeh w fe) mierze przepisow ustawy Pzp. Zastosowanie przez
Zamawiajgoego tego rodzaju Kryterium oceny ofert stanowi lakze odpowied: na oczekiwama
uslawodawcy co do stosowania przez zamawiajgcych krytenow o charakterze spolecznym (art. 91 ust 2
tistawy Pzp) i preferowania stosunku pracy dls osob fizyczaych. kiére faktycznie wykonujq prace zwigzane
z realizagia zamoéwienia publicznege. Kwestionowano przez Odwolujgcego krylarium oceny ofert ma
przypisang wage procentowa na poziomie 10%. oo - zdanmem izby - pozwala wykonawcom, kidrzy fie
preferuja w swoye) poiityce biznesowe) stosunkow pracy w oparciu o Kodoks pracy, na konkurowaiie w
DOSIEPOWANIL 2 INhYMt wyKonawcami w Oparcil 0 puzostate kryleria oceny ofert okresliona w SIWZ. wiym
przede veszystkim Keyterium cenowe. Nie moznae lekze zgodzic sig z twierdzeniami Odwolujgcego. 2e
krytenum to me na celu wylgeznie preferowanie konkreinego wykonawey, kidry bedzie mogl wykazaé do
regizacji zamowienia nieogramczong oS¢ osob, bez wzgledy na faktyczne zapotrzebowanie w tym
rakresie zwizane 2 realizacia przedmiotu zamowsenia, Kwestionowane Krytenum oceny ofert 6anosi sie
Dowiem wprost do pracownikow, kitezy bedg wykarzystywanl stncte do reafizacyl niniejs2ego zamowienia.
No powy2sze wskazufg wymagany na elape postepowania o udzielenie zamowsenia publicznege
szczegolowy wykaz 0sOb, a lak2e postanowienia umowne, kidre dajg prawo Zamawiajgcemu badania
powyzszego takze na elapie realizacji zamowienia, Z tych tez wzgledow izba uznala, 7e Zamawiajacy nie
dopuscd sig naruszenie wskazanego w zakresie tego zarzutu w odwolaniu przepisu ustawy Pzp (art. 7 ust

e




Propo. n eriu
Zamawiajacy w kryterium _zatrudnienie na podstawie umowy o prace” bedzie punktowat liczbe osob
zatrudnionych w dziatainosci organizacyjne) Wykonawcy (konkretna liczbe!) na podstawie umowy o prace,
w przeliczeniu na peinozatrudnionych, kldre wykonawca zobowiaze sig zalrudniaé przez caly okres
trwania umowy w sprawie zamowienia Zamawiajacy wyjasnil. 2 przez dzialalnost operacyjna” nalezy
rozumiet dziatainos¢ Wykonawcy zwigzang z realizacja uslug objgtych niniejszym postepowaniem o
udziglenie zamowienia publicznego Nie ulega watpliwosct, ze krylerium o odnosi sie do oséb
zaangazowanych w realizacje zamawienia, a nie calego wolumenu oséb zatrudnionych u wykonawcy
Uksztaitowanie krylerium, kiére zostato zakwestionowane w pytaniach do SIWZ, jest jak najbardzie|
prawidiowe | w paini wyraza cele kryterium spotecznego, jakim jest niewatpliwle jak najszersze |
najlicznisisze zatrudnianie na umowach ¢ prace, poniewaz daje Zamawajgcemu mozliwosé realnego
zweryfikowania, czy wykonawca faktycznie postuguie sie przy realizac)i przedmictowego zamowienia,
osobami zatrudnionymi na podstawie umowy o prace, w llosc wskazanej w formularzu ofertowych.
Opis propozycji i sposab oceny Kryterium spolecznego, w ktorym wykonawcy bedg wskazywall % oséb
zatrudnionych przez wykonawce na podstawie umowy o prace w stosunku do ogélu zatrudnionych przez
tego wykonawcs jest nieprecyzyjny, ale takze niemierzalny, dajaca mozliwose wykonawcom mozliwose
manipulowania tym kryterium, poniewaz wymaga wskazania % liczy osdb zatrudnionych na podstawie
umowy o prace od pewne] nieokreslonej liczby ogolu zatrudnionych Nie ulega watpliwosci, iz tak
sformutowane krytenum jest dia pytajacego korzysine z uwagi na fakl. iz Zamawiajgcy madzie nie okraslif
Iezby minimaine; pracownikow, ktdrzy powinny uczestniczyt w realizac) zamowenia. Oczywiscie, wymog
takl bylby nadmierny poniewaz ingerowatby w organizacje pracy poszczegolnych wykonawcow. Natoimiast
jego brak powoduje. 2e wskazanie w kryterium jedynie % osob zatrudnionych (generalnie) przez
wykonawcg na podstawie umowy a prace, jest wymoglem abstrakcyjnym, uniemoziiwiajacym pordwnanie
ofert, & przez lo naruszajgcym zasady uczciwej konkurencji oraz nie realizujgcym celu jaki zakiada
Zamawiajacy formulujac kryterium spoleczne (co potwierdzaja wezesniej przytoczone wyroki KIO 1607/15
oraz 1688/15) Krajowa lzba Odwolawcza orzekla, 12 przyjete przez zamawiajgcego krylerium spoteczne,
okreslone w Sposob analogiczny jak w przypadku Krylerium spolecznego zamieszezenago w pienvotne)
formie w SIWS przez Zamawiajacego. byto kryterium prawidiowym, realizujacym zasade konkurencyjnosc
craz réwnego fraktowania wykonawcow W konsekwencii rowniez Izba przychylifta sig do argumentacii
i iz zaproponowane przez odwolujacego kryterium, 1) odnoszace sig do % liczby oséb
zatrudnionych na umowe o prace ma charakler niemierzalny | abstrakcyjny (wyrok KIO z dma 6 sierpnia
2015 r. sygn akt KIO 1807/15 w zalaczenid)
Reasumujac, proponawany sposab obliczania punktdw w Kryterium _zatrudnienie na podstawie umowy o
prace’, polegajacy na dokonywaniu cceny % osob zatrudnionych na podstawie umowy o pracg w stosunky
do ogdlu zatrudnionych, daje moziiwost matematyczne; manipulac, a przy tym narusza zasady uczciwe|
konkurenci, czy réwriege traktowania wykonawcow Ponadio propozycja nowego krytenum jest niejasna
| nieprecyzyjna oraz nie pozwala na obiektywna ocene ofert wykonawcow




Dodatkowo pragniemy podkreslic. ze zgodnie z zaleceniami Szef Kancelarii Premiera Raay Mimstrow
wspieranej orzez Ministerstwo Pracy | Politykl Spofeczne), skierowanymi do dyrektoréw generainych
urzedow. zwraca sig uwage na 1o by w tych |ednostkach zaméwienia publiczne stuzyly stabilnosci
zalrudnienia Polakow poprzez stosowanie klauzuli spoleczna) Kiauzule spoleczne 83 rozwigzaniem,
pozwalajgcym skonczyt 2 dualizmem rynku pracy a kankurencyjno$é mie moze sig¢ opieraé¢ na
niestabilnosct zatrudnienia

W dokumencie wydanym przez Rade Ministrow podkresiono koniecznosé nowago podejscia do zamawien
publicznych. Ma to zwigzek z faklem, Ze znaczna czesc Srodkow publicznych, przeznaczanych corocznie
przez administracje na finanscwanie zakupu towardw i ustug oraz robotl budowlanych. ma bezposredni
wplyw na realizacie celow spolecznych | gospodarczych panistwa. Zaméwienia publiczne majg réwniez
swo; wymiar spoteczny, dotyczacy m in. mozliwosci zatrudnienia | godnej pracy. integrac) spotecznej czy
wyrdwnywania szans

Z tego wzgiedu instytucie publiczne, przy zamawianiu okreslonych migdzy innymi ustug powinny braé pod
uwage nie tylko najkorzysiniejszg relacje. jakosc do ceny, ale rdwniez wspierat realizacie polityk
spotecznych

Zamawiajacy w celu zatrudnienia na podstawie umowy 0 prace powinni wymagac, aby osoby wykonujace
czynnoscr w trakcie reafizac)l zamowienia lub uslugi. o lie nie jest to uzasadnione przedmiotem jub
charakterem czynnoéct. byty zatrudnicne na podstawie umowy 0 prace.

Jednoczasnle Minister Finanséw ziecr w 2016 r przeprowadzenie audylu wewnetrznego w zakresie
stosowania klauzul spolecznych w zamodwieniach publicznych oraz przedstaw) jego wyniki Radzie
Ministrow

Biorac pod uwage powyzsze, a przede wszystkim wyroki KIO w sprawach Panstwowej Inspekcji Pracy
(sygn. akt KIO 1807715 z dnia 5 sierpnia br ) oraz Urzedu Dozoru Technicznego (sygn. akt, KIO 1688115
z dnia 19 ssarpnia br.) Zwracamy uwage, Ze zmiana krytarium spolecznego na opierajgce sie na ocenie %
oséb zatrudnionych na podstawie umowy o prace w stosunku do ogolu zatrudnionych jest niewlasciwe |
nanssza zasady uczciwe| konkurencji W zwigzku z powyzszym whioskujamy o utrzymanie pierwotnego
sposobu obliczania kryterium spolecznego, a z uwagl na jego wazny aspekt spoleczny zwigkszenie jego
wagl do peziomu 15 - 20%

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje swoje stanowisko wyrazone w piémie z dnia 21.08.2015 r. 0 sygn.
OA.C.ZP.222.210.TK.2015 dotyczgce kryterium oceny ofert nr 4 tj. procent 0séb zatrudnionych na
podstawie umowy o prace, ktdre bedq Swiadczy¢ dla Zamawiajacego usfuge zwigzang z
bezposrednim doreczaniem przesylek pocztowych, z ogdinej liczby wszystkich zatrudnionych osob,
ktére bedq Swiadczy¢ dia Zamawiajacego ustuge zwigzang z bezposrednim doreczaniem przesytek

pocztowych - 10 pkt.
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