“ Urzad Pracy
m.st. Warszawy

Numer sprawy: 10/2015
Znak pisma: OA.C.ZP.222.209.TK.2015

Warszawa, dn. 20.08.2015 r.

Do wszystkich Wykonawcéw.

WYJASNIENIA TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
W POSTEPOWANIU PROWADZONYM W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO NA

SWIADCZENIE USLUG POCZTOWYCH W OBROCIE KRAJOWYM I ZAGRANICZNYM
DLA URZEDU PRACY M.ST. WARSZAWY.

Zamawiajacy: Miasto st. Warszawa — Urzad Pracy m.st. Warszawy, dziatajac na podstawie art. 38
ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z pdzn. zm.)
informuje, ze w dniu 13 i 17 sierpnia 2015 r. wplynely pytania dotyczace wyjasnienia tresci Specyfikacji
istotnych warunkéw zaméwienia, zwanej dalej SIWZ do ww. postepowania.

Tre$¢ pytan wraz z wyjasnieniem, Zamawiajacy zamieszcza ponizej.

Pytanie 1
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany zapisow zawartych w pkt. 6 Rozdziat Il — Zasady realizacji

zamowienia Zafgcznika nr 1 do SIVWZ ?

"Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ ustuge innemu operatorowi pocztowemu, a kosztami realizacji obciazy¢
Wykonawce, jezeli Wykaonawca nie odbierze od Zamawiajacego przesytek w wyznaczonym dniu i czasie...”

Proponujemy zapis:

Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna za niezgloszenie sie po odbidr przesytek w wyznaczonym dniu,

w wysokosci 200% optaty za jeden odbidr.

E 4 i;* - Odpowiedz:
__ Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane treéci SINZ w ww. zakresie.

. Pytanie 2
‘amawiajacy w Opisie Przedmiotu Zamowienia, ktory stanowi zatacznik nr 1 do SIWZ w pkt. |1 podr

Zamawiajacy wymaga, aby druki ZPO byly dostosowane do uzytkowania w drukarkach laserowyc

e powodowaly uszkodzen drukarek. W przypadku, gdy serwis drukarki stwierdzi, ze uszko
swstato na skutek uzycia nieodpowiedniego druku ZPO, Zamawiajacy poinformuje Wykonawceg

(1, podany w umowie. Wykonawea pokryje koszty naprawy drukarki
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W zwiazku z powyzszym prosimy o podanie parametréw technicznych jakie musi spetnia¢ papier z Ktorego

wykonane sa druki potwierdzenia odbioru

Odpowiedz:

Na druku Zwrotne potwierdzenie odbioru (ZPO) zabezpieczenie obszaru pokrytego klejem winno byé takie,
zeby paski zabezpieczajgce obszar pokryty klejem nie odrywaty sie w trakcie drukowania i nie dostaty sie do
wnetrza drukarki. Ponadto wszelkie obszary pokryte klejem, muszg by¢ w catosci odpowiednio
zabezpieczone. Nie jest dopuszczalne, aby klej wystawat poza pasek zabezpieczajacy.

Pytanie 3

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ uzupeinienia zapisu zawartego w pkt. 11 Zatacznika nr 1 do 5IW/

..Zasady awizacii.
a) Pierwsze awizo - W'przypadku nieobecnos$ci adresata, ktoremu nadano przesytke rejestiowansg

przedstawiciel Wykonawoy pozostawia awizo 0 probie doreczenia przesytki z czytelna nformacia
o miejscu odbioru przesylki, godzinach w jakich moze by¢ podjgta oraz o terminie odbioru przesyiki
Termin wyznaczony na iej odbi6r to 7 kolejnych dni, liczac od nastepnego dnia po pozostawieniu awizo
u adresata. Przet el Wykonawcy na kopercie umieszcza czytelna adnotacje o przyczynie

nieodebrania przafﬁk  przez adresata, dat i podpis.

0) Drugie awizo - W przypadku niepodjecia przesyiki przez adresata w terminie wskazanym w pkt 2)
przedstawiciel Wykonawey pozostawia powtorne awize o mozliwosci odbioru przesytki z czytzina
informacja o miejscu odbioru przesytki, godzinach w jakich moze by podjeta oraz o terminie odbioru

przesylki w terminie nie diuzszym niz czternascie dni od daty pierwszego awiza Przedstawiciel
Wykonawcy na kopercie umieszcza czytelna adnotacje o przyczynie nieodebrania przesytki

przez adresata, date i podpis.

¢) W przypadku mepodgecia przesytki w terminie wskazanym w pkt b), Wykonawca dokena zwrotu
przesytki do miejsca ;bgo wysylki Przedstawiciel Wykonawcy na kopercie umieszcza czytelng

e nieodebrania przesylki przez adresata, date i podpis.

adnotacje o przyczy

d

Wykonawca —zwréci  Zamawiajacemu nieodebrang przez adresata przesylke niezwiocznie
po wyczerpaniu mozliwosci jej doreczenia - patrz pki ¢).

W przypadku zwrotu-do Zamawiajacego nieodebranej przez adresata przesyiki | braku na nigj czyteing,

ktorejkolwiek daty nieodebrania przesyiki (awizo pierwsze, awizo drugie, zwrot) Zamawiajacy naliczy

e

—

xary umowne zgodnie z Umowa.
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Wiw zapisy wskazujg, iz dorgczane przesylki powinny spetniac warunki skutecznego i prawidtowego
dorgczenia postawione w kodeksie postepowania cywilnego i kodeksie postepowania administracyjnego

Czy zatem ustugi $wiadezone przez Wykonawce powinny spetnia¢ warunki skutecznego i prawidtowego
dorgczenia postawione w kodeksie postepowania cywilnego, kodeksie postepowania karnego i kodeksie
postgpowania administracyjnego (zwiaszcza art. 44) oraz spetnia¢ warunki skutecznego doreczenia

w postepowaniach prowadzonych przez sady administracyjne?

Odpowiedz:
Nie, Zamawiajacy szacuje, ze prognozowana liczba przesytek, ktore powinny spetnia¢ warunki skutecznego i
prawidtowego doreczenia to okoto 20 sztuk.

Jesli tak, to czy Zamawiajacy nadajac przesylke i uzywajac drukdw nadania (druk potwierdzenia odbioru)
Wykonawcy wiasciwie jg oznaczy w sposob niebudzacy watpliwosci, Ze pismo zostato nadane

w trybie tych przepisow np. na druku potwierdzenia odbioru bedzie widniat napis ,POSTEPOWANIE
ADIMINISTRACYJNE" oraz innych oznaczen identyfikujacych przesytke ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy bedzie nadawat przesytki zgodnie z pkt I1.7. Opisu przedmiotu zamdwienia, dalej OPZ.

Pytanie 4

Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamowienia, ktory stanowi zatacznik nr 1 do SIWZ w pkt. Il podpunkcie 12

Zasady rozliczania Zamawiajacego z Wykonawca

a) Na podstawie protokoldw zdawczo - odbiorczych, begda dokonywane comuesigczine iozliczeni:

pomiedzy Zamawiajacym, a Wykonawca

n) Wykonawca zobowiazany bedzie do 5 dnia kazdegoe miesigca nastepujacego po  miesiacu
.
3 swiadczenia ustugi, przesta¢ Opickunow ze strony Zamawiajgeego zestawienie nadanych przes
.‘?' .9 - . . . . - =
g : danego miesigca, z wyszczegolnieniem rodzajow i ilosci przesylek, jakie byty ujete w dziennych

orotokotach zdaweczo — edbiorczych, wraz z podaniem liczby zwrotow przesytek niedoreczonych. Po
sprawdzeniu i akceptacji ww. zestawienia przez Opiekina ze strony Zamawiajgcego, Wyxonawes

wystawi fakture VAT

W zwiazku z powyzszym zapisem prosimy O doprecyzowanie w jakim terminie przekazywane zestawicnie

1]
(

nadanych przesylek z danego-miesigca z wyszczegdlnieniem rodzajow | ilosci przesylek | jakie byly u

~ dziennych protokotach zdawczo-odbiorczych wraz z podang iloscig zwrotow przesytek niedorgczonycl

neda weryfikowane, oraz w jakim terminie od w/w weryfikacji powinna zostac¢ wystawiona faktura VAT 7

“\t;‘ Odpowiedz:
-~ Zamawiajacy dokona modyfikacji tresci SIWZ.

™
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Pytanie 5

Zamawiajacy w Opisie Przedmiotu Zamowienia, ktory stanowi zatgcznik nr 1 do SIWZ w pkt. 11l podpunkcie 3
napisat:

. Adresat w celu odbioru przesytki awizowanej, nie moze przemieszczaé sie do placowki pocztowe| dalej
niz do 10 km od miejsca wskazanego na przesyice”.

/ zvaazku z powyzszym Wykonawca prosi 0 wyjasnienie w jaki sposob Zamawiajgey bedzie dokonywal
weryfikacji prawdziwosci oswiadczenia w zakresie posiadania przez wykonawcdow punktu odbioru przesyiki
awizowang] | w jaki sposébbedzie kontrolowat w zakresie no. zmiany ich adresow w trakcic (oalizac)]
zamowienia. Jezeli Zamawiajgey dopuszcza zmianeg ich adresdw — to na jakich zasadach bedzie tc mozlhiwe?
Ztozenie na etapie skiadania ofert wykazu statych placowek pocztowych wraz z ich adresam

Zamawiajacemu na dokonanie peinej weryfikacji placéwek

Odpowiedz:

Zamawiajacy zweryfikuje powyzsze wymagania na podstawie oéwiadczenia ztozonego przez Wykonawce na
Formularzu ofertowym.

ednoczesnie wnosimy o doprecyzowanie, czy Zamawiajacy wymaga aby placowki nadawcze oras bedace
punktami odbioru awizowanych przesytek byly rowniez placowkami oznaczonymi np. szyldem [0g
wykonawcy byly wyodrebnione tj. aby byly fizycznie wyodrebnione w stosunku do stanowiska stuzacegoe do
prowadzenia, np. inngj dziatalnosci gospodarczej, tak aby nie bylo mozliwe prowadzenie w jednym
stanowisku dziatainosci pocztowej i innej dzialalnosci np. lombardowej, sprzedazy alkoholl ub ariykuiow
spozywczych, co ma sluzyé zabezpieczeniu tajemnicy Korespondencyi, zgodnie z pkt. Hl podpurki 2 Opist
Przadmiotu Zamowienia?

(cnawca Drosi 0 wyjasnienie, czy Zamawiajacy wymaga, aby piacéwki nadawcze i bedgce punktam

odbioru niedorgczonych przesylek speiniaty standardy dostepnesci dla 0sob niepetnosprawnych fizveznie
przewidziane dia placéwek pocztowych czy tez Zamawiajacy dopuszcza wykazanie warunkow udziaty
w postepowaniu za pomocyg placéwek. ktore nie spetniajg przewidzianych prawem dla placowek pocziowych

|| standardow dostepnosci dla 086b niepeinosprawnych fizycznie?

Wykonawca prosi réwniez o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy wymaga aby placowki nadawcze | hedace
& ounktami  odbioru awizowanych przesylek posiadaly adres zgodnie z arl. 47a ust 4 ustaw,
i z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne (Dz. U 7 2010 r. Nr 193, poz 1287 7 pazn 7 a4
w odniesieniu do definicji lokalu i/lub budynku mialy zastosowanie przepisy art. 2 ust.2 ustawy z dma

czerwca 1994 r. o wtasnosci lokali (Dz U z 2000 r. Nr 80 poz. 903 z pozn. zm.) oraz paragraf 3 pkt 14

‘ozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznyen  jakim

T powinny cdpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2002 r. Nr 75 poz. 690 z pézn. zm.)?

Odpowiedz:

2 “".f; N _ Placowki musza spetnia¢ wymagania pkt III OPZ.
Wit
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Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane treSci SIWZ i nie wymaga ztozenia wykazu statych placdwek

pocztowych.
Pytanie 6
Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany zapisu zawartego w Zataczniku - UMOWA
nr OA.C.ZP.223.............. 2015 -WZOR ,do SIWZ § 3 pkt. 7 7

" Zaplata wynagrodzenia dokonana zostanie w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany na fakturze VAT/rachunku w terminie do 21 dni od dnia przediozenia Zamawiajgcemu

prawidiowo wystawionej faktury VAT/rachunku.

Za date zaptaty uznaje sie¢ dzien, w ktérym Zamawiajacy wydat polecenie swojemu bankow dokonaria

»

przelewu wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy

Proponujemy zapis:
Zamawiajacy zobowigzuje sie do regulowania naleinosci na rachunek bankowy wskazany przez

Wykonawce w fakturach VAT w terminie 21 dni od dmia jej wystawienia. Na przelewie Zamawiajacy

zobowiazany jest okreslic Iytul wplaty Umowa nr..... .. z dnia ... . wplata za fakturg
D «oivossssensoranss SO Sevase
Za dzien zaplaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy kwotg wpfaty”

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci SIWZ w ww. zakresie.

Pytanie 7
3 Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany zapisu zawartego w zalgczniku - Zatgczniku - UMOWA
& i "TOACZP22B......u 2015 -WZOR , do SIWZ §5pkt. 37
¥ ik * w sytuacji, o ktérej mowa w § 2 ust. 4, w przypadku kontroli termindw realizacji umowy, ¢ ktorych mowa

| w § 2 ust. 2 i 3 —w wysokosci dziesieciokrotnej wartos$ci przesytki dla ktérej stwierdzono opoznienia

w realizacji ustugi ...."

! Proponujemy zapis:
& W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminow realizacji danej przesytki Wykonawca zapfaci
& Zamawiajacemu kazdorazowo kare umowng zgodnie 2z obowigzujgcym Regufaminem Wykonawcy

% oraz Prawem Pocztowym."

! Odpowiedz:
Zamawiajacy dokona modyfikacji tresci SIWZ.
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Pytanie 8
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany zapisu zawartego w zatgczniku - Zataczniku - UMOWA
nr OA.C.ZP.228....unxskins 2015 -WZOR , do SIWZ § 5 pkt. 4 ?

" w przypadku zwrotu nieodebranej przesytki poleconej - za brak ktorejkelwiek czytelnej informagji
na przesylce dotyczacej pierwszego, drugiege awiza, braku dat awizowania lub daty zwrotu przesytki —

w wysokosci 150,00 zi. za przesytke na kiorej stwierdzono uchybienie...”

Kara w wysokosci 150 zt za kazde uchybienie stwierdzone w przypadku nieodebranej przesyiki poleconej
ze zwrotnym potwierdzeniem jest nie wspaétmiernie wysoka w stosunki do optaty wniesionej przy jej nadaniu

| wnosi okoto 25-cic krotnos¢ tej optaty.

Proponujemy zapis:
" w przypadku zwrotu nieodebranej przesyiki poleconej - za brak ktdrejkolwiek czytelnej informagii

na przesylce dotyczacej pierwszego, drugiego awiza, braku dat awizowania lub daty zwrotu przesytki —
w wysokosci 10-cio krotnosci oplaty pobrangj za jej nadanie na ktérej stwierdzono uchybienie. ..”

Odpowiedz:
Zamawiajacy dokona modyfikacji tresci SIWZ.

Pytanie 9

Czy uslugi Swiadczone przez Wykonawce z chwilg ich nadania powinny spefniacé wymog zachowania
orawidfowego terminu nadania dla pisma urzedowego? Swiadczenie przez Wykonawce ustug, dla ktérych
przepisy prawa uznaja, ze zitozenie pisma w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego |est
réwnoznaczne z wniesieniem go do sadu lub termin wniesienia pisma uwaza sie za zachowany, jesli przed
jego uplywem pismo zostato nadane w placowce pocztowej operatora wyznaczonego w tym warunkow art.

¢ 165 § 2 kpc, art. 198b ust 2 Pzp art. 83 § 3 Prawa o postepowaniu przed sadami administracyjnymi, art. 57 §
xf’ : 5 pkt 2 kpa, art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej a takze art. 17 Prawo pocztowe.

Odpowiedz:
- Zgodnie z pkt IV.6. OPZ.

Pytanie 10

Czy po wyborze oferty Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dodania do umowy
-, zatgeznikdw  uwzgledniajgeyeh placowki nadawcze oraz oddawcze odpowiadajace jednostkom
Zamawiajacego? Pisemna wymiana zatacznikow posiada moc wigzaca | nie powoduje koniecznosc

sporzadzania aneksu do umowy.

- Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie do Umowy zatacznika uwzgledniajacego placéwki nadawcze oraz
...~ odwotawcze odpowiadajace jednostkom Zamawiajacego.

el
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Pytanie 11

W Zataczniku Nr 2 do SIWZ - Kalkulacja cenowa — poz. 19 Zamawiajgcy uwzglednit zwrot przesyki
niedoreczonej. Czy pozycja dotyczy wytacznie przesyiki poleconej i powinna uwzgledniac zwroty przesytek
poleconych nadanych u operatora wyznaczonego wykazanych w pozycji 21 ?

Jednoczesnie wnosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy bedzie zwroty przesytki polecone] nadane
u operatora wyznaczonego rozliczat zgodnie z warunkami okreslonymi § 3 Umowy ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dokona modyfikacji tresci SIWZ.

Pytanie 12

Zamawiajgcy jako jedno z kryteriw oceny ofert wskazuje: liczbe pracownikéw Wykonawcy
zatrudnionych na podstawie umowy o prace, zwigzang z bezposrednim odbiorem i dostarczeniem
przesylek przesylek pocztowych, w przeliczeniu na petnozatrudnionych (waga — 10%).

Wykonawca nie kwestionuje prawa Zamawiajacego do uksztaltowania tresci zaméwienia w sposéb
adekwatny do uzasadnionych potrzeb, jednakie zwraca uwage na fakt, ze Zamawiajacy nie ma
zupeinej dowolnosci w tej kwestii, gdyz jak zauwazyla Krajowa Izba Odwolawcza w wyroku z dnia
13 stycznia 2011 r. (KIO 2803/10) - ,, W swietle dyspozycji art. 91 ust. 1 i 2 ustawy Prawo zamowieri
publicznych (tj. Dz.U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 ze zm.), zamawiajacy sam ksztaltuje kryteria oceny
ofert, jednak kryteria te powinny byc obiektywne i uzasadnione opisanym w SIWZ przedmiotem
zamowienia. Kryteria oceny ofert nie moga byc sprzeczne z podstawowymi zasadami zamdwieri
publicznych, nie moga one ograniczac konkurencji, a tym bardziej nie moga wprowadzad
nieuzasadnionych preferencji okreslonych wykonawcow.”.

Z powyzszego wynika, ze jakkolwiek Zamawiajacy dysponuje prawem do wprowadzenia
pozacenowego kryterium oceny ofert, nie powinno ono zmierzac¢ do uchybienia zasadzie uczciwej
konkurencji, majacej fundamentalne znaczenie dla catego systemu prawa zamdwien publicznych. W
- przedmiocie zaméwienia obje¢tego niniejszym postgpowaniem Zamawiajgcemu znane sg zardéwno
warunki i wlasciwoé¢ podmiotéw ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia- s3 to w praktyce tylko
dwa podmioty — panstwowa oraz operatorzy alternatywni, nalezacy do grupy
kapitatowej ( ) czyli operatorzy pocztowi, ktérzy jako jedyni posiadajg
sie¢ placéwek obejmujacg cale terytorium kraju. Z uwagi na fakty medialne, powielane w telewizji,

prasie oraz internecie nie jest tajemnic3, Ze operatorzy ci preferuja odmienna polityke

~ zatrudnieniowa. W przypadku forma zatrudnienia przyjeta przez te spétke determinowana

jest jej rynkowg pozycja, ktéra budowana jest dopiero od kilku lat, natomiast . jako

ek g fia przedsigbiorstwo panstwowe, funkcjonujgce na rynku od dziesigcioleci, nadto posiadajace status
wil ¢ (i
- 2o R

e, (poa)
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operatora wyznaczonego (a tym samym obrét umozliwiajacy utrzymanie ogromnej struktury
zatrudnieniowej) utrzymuje zatrudnienie na podstawie uméw o pracg. Tym samym . . z uwagi
na uksztaltowanie rynku i jego specyfike, nie jest w stanie zapewni¢ zatrudnienia na podstawie
umowy o prace poréwnywalnego do poziomu zatrudnienia w . W zwigzku z tym
kryterium wyboru ofert w ksztalcie ustalonym przez Zamawiajgcego w oczywisty sposéb preferuje
jednego z wykonawcéw, tj. . ktéry — finansowany przez panstwo — mogt kiedys
zbudowat, a teraz jest w stanie utrzymaé — wskazang wyzej strukture organizacyjna, oparta o
zatrudnienie na podstawie umowy o prace.

Faktem jest, ze zastosowanie na rynku ustug pocztowych kryterium spolecznego w takiej formie, jaka
zastosowal Zamawiajgcy, powoduje, ze tylko jeden wykonawca moze speni¢ to kryterium, totez
konkurowanie ze soba oraz bedzie mialo charakter iluzoryczny,
jednakze podnoszac powyisze rozwazania, Wykonawca podkresla, ze w tej konkretnej sprawie nie
kwestionuje samego kryterium, a jego wage, gdyz to jej wielkoéé — 10% - w praktyce wylgcza

jakgkolwiek konkurencje. W przypadku, gdyby Zamawiajacy ustalil wage ww. kryterium na
poziomie 5% (punktéw) czy 3% (punktéw), Wykonawca bytby w stanie skompensowac niespetnienie

wymagan Zamawiajgcego w tym zakresie, zaproponowaniem nizszej ceny.

Warto wskaza¢ réwniez na praktyczny aspekt badania kryterium oceny odnoszacego sie do
wszystkich zatrudnionych przez operatora pocztowego pracownikéw operacyjnych. W ykonawcy,
celem uzyskania lepszego wyniku punktowego, wskaza w praktyce wszystkich pracownikow
zatrudnionych na podstawie umowy o prace, nie za$ tylko pracownikéw uczestniczacych przy
wykonaniu zaméwienia, za§ Zamawiajacy nie bedzie w stanie wykazac tego faktu. Tym samym
kryterium oceny ofert w obecnym brzmieniu jest — w ocenie Wykonawcy - skonstruowane

wadliwie.

Nadto, z uwagi na argumentacj¢ podniesiona wczesniej, Wykonawca wnosi, by zastapi¢ ,liczbe
. pracownikéw", procentowg wartoscia pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace, ktérzy beda
uczestniczyli przy wykonaniu przedmiotowego zaméwienia, wg. ponizszego wzoru:

| Powyzsze kryterium rozumiane jest jako procent osob zatrudnionych na podstawie umowy o prace, z
. 0g0inej liczby osob, ktorym zostanie powierzona realizacja przedmiotu zamdwienia w zakresie
. doreczania | wydawania przesylek (ij. doreczyciele-listonosze, osoby wydajace korespondencje).
Zamawiajacy bedzie przyznawal punkty w kryterium w nastgpujacy sposob:

U = (Kob / Kmax x 100) x 15% albo U = 0 przy Kmax = 0

P
., |amem-
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gdzie:
U - liczba punktdw w kryterium spolecznym, zaokraglonych do dwdch miejsc po przecinku,

K - procent osob zatrudnionych na podstawie umowy o prace (z dokiadnoscia do dwoch miejsc po
przecinku), z ogdlnej liczby osob, kidrym zostanie powierzona realizacja przedmiotu zamowienia w
zakresie dorgczania i wydawania przesylek ktorym zostanie powierzona realizacja przedmiotu
zamowienia w zakresie dorgczania i wydawania przesylek (ij. doreczyciele — listonosze, osoby
wydajace korespondencje)

Kob — wskaznik K oferty badanej

Kmax - maksymalny zaoferowany wskaznik K

Tym samym, w przedmiotowej sytuacji, konkurencja jest po prostu fikcja, gdyz w przeciwienistwie do
konkurenta, Wykonawca nie jest finansowany z pieniedzy podatnika, totez nie sta¢ g0 na stworzenie
w tak krétkim czasie struktury organizacyjnej opartej o zatrudnienie na podstawie umowy o prace,
tym bardziej w sytuacji, w ktérej zamawiajacy poprzez arbitralne kreowanie barier przetargowych
zamykajg mu droge do uzyskania zaméwienia.

Majgc powyzsze na uwadze, Wykonawca wnosi o zapewnienie réwnego traktowania wykonawcéw
biorgcych udzial w postgpowaniu i zmniejszenie wagi ww. ,kryterium pracowniczego” do poziomu 5
— 3% (punktéw), oraz o zmiang sposobu obliczania tego kryterium.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dokona modyfikacji tresci SIWZ.

Pytanie 13

W § 3 ust 7 wzoru umowy termin platnosci naleznosci z tytutu faktury VAT wynosi 21 dni od dnia
jej przedlozenia.

Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o zmiang tego terminu na 14 dni od daty dostarczenia faktury VAT.

Ulatwi to Wykonawey dokonywanie rozliczen, pozostawiajac Zamawiajacemu odpowiedni czas na
dokonanie platnosci.

Odpowiedz:
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Pytanie 14

Zamawiajacy wymaga do wykonawcéw uzupelnienia w formularzu ofertowym proponowanych cen
jednostkowych za poszczegdlne ushugi wyrazonych jedynie w wartoéci brutto, nie wyodrebniajac
osobnych kolumn na uzupelnienie cen za poszczegélne przesytki wyrazonych w wartosci netto oraz
naliczonego podatku VAT. Wykonawca zwraca uwage, iz taka sytuacja nie jest korzystna z
perspektywy intereséw Zamawiajacego.

Brak rozbicia cen za poszezegélne ustugi objete przedmiotem zaméwienia na ceng netto, naliczony
podatek od towaréw i ustug (VAT) oraz wynikowa cene brutto pozbawia Zamawiajacego mozliwosci
poréwnania proponowanych cen ofertowych do cen, ktére powinny obowiazywac w przypadku np.
obnizenia stawki podatku VAT. Wskaza¢ bowiem nalezy, iz obecna (23%-owa) stawka podatku VAT
jest efektem cigzkiej sytuacji ekonomicznej kraju i relacji dlugu publicznego do produktu krajowego
brutto (PKB), co wymusilo podjecie czynnosci zaradczych i m.in. podwyzszenie obowiazujace]
standardowej stawki VAT. Niewykluczone jest jednak, ze zmiana powyzszych okolicznosci (np.
korzystniejsza relacja diugu publicznego do PKB) spowoduje réwniez obnizenie stawek podatku od
towaréw i ushugg. Wéwezas w interesie Zamawiajacego bedzie zapewnienie sobie wigksze]
przejrzystoéci w skalkulowaniu cen zaproponowanych przez wykonawce z uwzglednieniem biezacej

(nizszej) stawki VAT, a tym samym uiszczanie nizszego wynagrodzenia na rzecz wykonawcy.

Dodatkowo, taka zmiana ulatwi kalkulacj¢ samym wykonawcom, jak réwniez wprowadzi wicksza
klarownos¢ i transparentnos¢ co do obliczania ceny, co pozwoli uniknaé bledéow i omylek
rachunkowych. W ocenie Wykonawcy bedzie to réwniez element pelniejszej realizacji elementarnej
dla Prawa zaméwien publicznych zasady jawnosci postgpowania (wyrazonej w art. 8 ustawy PZP).

W zwigzku z powyzszym, Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o uwzglednienie wniosku w
: zakresie wprowadzenia w formularzu ofertowym osobnych kolumn/rubryk, celem mozliwoéci
L 4 wpisania cen za poszczegélne ushugi objete przedmiotem zaméwienia wyrazonych réwniez w
wartosci netto oraz wskazania naliczonej stawki podatku VAT.

d Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci SINWZ w ww. zakresie.

~ Pytanie 15

| Zamawiajacy wskazuje w § 7 ust 5 pkt 4 wzoru umowy, ze mozliwa jest zmiana umowy, jezeli nastapi
wprowadzenie podwykonawcy do jej realizacji, ale w tym przypadku Wykonawca przedstawi
o$wiadczenie o podwykonawcy, wskazujace jego nazwe i adres siedziby.

- Wykonawca pragnie zauwazyé, ze przytoczone powyzej zastrzezenia nie majg oparcia w

obowiazujacych przepisach i stanowia naruszenie przepiséw Prawa pocztowego oraz Prawa

m Lol zaméwien publicznych.
¥ |
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Wskazac¢ bowiem nalezy, ze podwykonawstwo oraz dalsze podwykonawstwo zostato uregulowane w
Prawie Pocztowym. Zgodnie z art. 35 ust.] Prawa pocztowego operator pocztowy, ktory zawarl z
nadawcg umowg o swiadczenie ustugi pocztowej, moze po przyjeciu przesylki pocztowej powierzyc
dalsze wykonanie usfugi innemu operatorowi pocztowemu. Art. 35 ust. 3 Prawa pocztowego wprost

dopuszcza postugiwanie si¢ za$ dalszym podwykonawcg i stanowi, ze przepis ust. I nie narusza prawa

operatora pocztowego, ktory zawar! z nadawcg umowg o swiadczenie uslugi pocziowej, do
powierzenia podwykonawcy dalszego wykonania w imieniu tego operatora ustugi. Tak wiec majac na
uwadze powyzsze specyfika zaméwienia pozwala na postugiwanie sie dalszymi podwykonawcami.

Zgodnie za$ z art. 36a i art. 36b PZP, ktore to przepisy reguluja udziat podwykonawcéw w ramach
zamowieri publicznych, brak jest mozliwosci zastrzezenia powyzszych kwestii, gdyz Zamawiajacy nie
ma uprawnieri pozwalajgcych mu na ingerowanie w stosunki laczace wykonawce z
podwykonawcami w zaméwieniach, ktorych przedmiotem sa ustugi. W art. 36b ust. 1 PZP,
ustawodawca wskazuje, iz Zamawiajacy moze zadac wskazania przez wykonawce czesci zamowienia,
ktorej wykonanie zamierza powierzy< podwykonawcy, lub podania przez wykonawce nazw (firm)
podwykonawcow, na ktdrych zasoby wykonawca powoluje si¢ na zasadach okreslonych w art. 26 ust.

2b, w celu wykazania spelniania warunkow udziatu w postgpowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust.
'

1. Co do informacji o podwykonawcach, to wymég udostepnienia ich Zamawiajacemu (nazw/firm

podwykonawcéw) dotyczy tylko sytuacji, gdy wykonawca powolywal sie na zasoby
podwykonawcéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b PZP, w celu wykazania spetniania

warunkéw udzialu w postgpowaniu. W innej sytuacji taki wymdg jest réwniez bezzasadny.

Tak wigc majac na uwadze powyzsze, specyfika zaméwienia pozwala na swobodne postugiwanie sie

podwykonawcami, co wyraznie sankcjonuje ustawodawca w przywolanej ustawie- w przypadku gdy

RN

Wykonawca nie powoluje sig na ich zasoby w celu spelnienia warunkéw udziatu w postepowaniu.

i S3 to przepisy powszechnie obowijzujgce i Zamawiajacy jest bezwzglednie zobowiazany do ich
Xad ol :;i stosowania. W zwigzku z powyiszym, Wykonawca wnosi o eliminacje wskazanego wymogu
4 " odnosnie o$wiadczenia o podwykonawcach zawierajgcego ich nazwy i adresy.

. Odpowiedz:
_ Zamawiajacy dokona modyfikacji tresci SIWZ.
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Pytanie 16

W § 5 ust 3 pkt 3 oraz 4 wzoru umowy, Zamawiajacy wskazal wysokosci niektérych kar umownych.
W ocenie Wykonawcy wskazane, zastrzezone kary umowne sa przede wszystkim za wysokie z
perspektywy zakresu, specyfiki przedmiotu zaméwienia oraz wartosci umowy. W  orzeczeniu
KIO/UZP1839/09 z dnia 19 lutego 2012 r. KIO badala ustalenia w zakresie kar umownych i
uwzglednita odwolanie, nakazujgc zamawiajagcemu dokonanie w tym zakresie modyfikacji tresci
SIWZ. W ocenie Izby, o karze razagco wygdrowanej moina mowic w sytuacji, gdy jej wysokosc
przekracza granice motywacji wykonawcy do realizacji zamdwienia i stanowi przyczynek dla
zamawiajgcego do wzbogacenia sig.

Zdaniem Wykonawcy, konstrukcja zapisu wprowadza nieréwnorzedna relacje w zakresie kar
umownych pomigdzy Zamawiajagcym i Wykonawcg, gdzie temu ostatniemu nie przyznano tak daleko
idagcych gwarancji (w szczegélnosci adekwatnych kar umownych). Nie jest tu wiec zachowana
jakakolwiek elementarna zasada réwnosci stron. Jak wskazato KIO w wyroku z dnia 17 grudnia 2012

r., sygn. KIO 2631/12; KIO 2655/12 ,umowa winna zmierzac do zabezpieczenia interesdw obu stron,

a _kara umowna nie moze wadzic do nieuza

poniewaz jej celem jest dvscyplinowanie stron do prawidlowego I terminowego wywiazywania sie z
przyjetych na siebie obowiazkéw umownych. Zamawiajagcemu przystuguje uprawnienie zadania od

wykonawcy, aby zawarl z nim umowe w sprawie zamowienia publicznego na takich warunkach,

jakie zostaly okreslone w SIWZ. Zamawiajacy_moze, o ile nie wykracza poza unormowanie art.
353'k.c., dowolnie sformulowac postanowienia umowne takze w zakresie kar umownych, zaleznie od

svtuagji faktycznej i swoich potrzeb. Jednak, zgodnie z ogolnymi zasadami prawa cywilnego, do

ktorveh w_przvpadku regulacji dotvczacych umowy odwoluje si¢ p.zp. nie mozna prawa

podmiotowego naduzywac’.

’ Nalezy réwniez podkresli¢, ze w PZP nie zostala uregulowana kwestia kar umownych, stad tez w tym
- wypadku stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego (KC) w tym zakresie, zgodnie z odeslaniem
znajdujgcym si¢ w art. 139 ust. 1 ustawy PZP. Zastosowanie znajdzie wiec w tym przypadku

" kodeksowa regulacja zasady swobody uméw (art. 353! KC), ktora nie ma charakteru absolutnego, a jej
granice wyznaczaja m.in. wlasciwos¢ stosunku prawnego czy zasady wspélzycia spolecznego. W tej
mierze wielokrotnie wypowiadata si¢ tez Krajowa Izba Odwolawcza. W uzasadnieniu wyroku z 18
e pazdziernika 2010 r. (sygn. KIO/UZP/2175/10) KIO podkreslita, iz to zamawiajacy jest autorem
_ sformulowari zawartych we wzorze umowy, natomiast wykonawca nie ma duzego wplywu na jej
ksztalt. Nie oznacza to jednak, ze postanowienia takiej umowy mogg byc korzystne tylko dla jednej
. strony lub nakiada¢ tylko na jedng strone odpowiednio same obowigzki lub przyznawac jej same
- przywileje.
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Ponadto, jak podniesiono w wyroku z dnia 23 sierpnia 2010 r. (sygn. KIO/UZP1698/10) , Shuszne sa
twierdzenia odwolujacego, ze celem wprowadzenia kar umownych jest dyscyplinowanie stron do
prawidlowego i terminowego wywigzywania si¢ z przyjetych w umowie obowiazkow. Dotyczy to w
rownej mierze wszystkich uczestnikow stosunku umownego. Zadne z przepisow prawa, czy to
cywilnego czy to zamowieri publicznych, nie zakazuja, iz pewne obowigzki czy zobowiazania nie
mogg byc nalozone réwniez na zamawiajacego, zwiaszcza jezeli to od tej strony stosunku umownego
zalezy w duzej mierze terminowosc realizowanego kontraktu. Odwolujacy nie neguje wprowadzenia
kar umownych we wzorze umowy jako takich, czy tez ich wysokosci, lecz podkresia, iz nalezy dazyc
do zachowania réwnowagi stron stosunku umownego, ktora w ocenie Izby nie stoi w sprzecznosci z

wilasciwoscig (naturg) stosunku prawnego, ustawg lub zasadami wspotzycia spolecznego. W ocenie

skiadu orzekajacego nie sg to roszczenia nadmierne, dlatego tez skiad orzekajacy Izby uwzglednia
zarzut w Zgdanym przez odwolujacego zakresie i nakazuje modyfikacje specyfikacji w sposob
okreslony przez odwolujgcego si¢ w odwofaniu”.

W zwigzku z powyzszym, ocena Wykonawcy co do razaco wygérowanej wysokosci kar umownych
zastrzezonych przez Zamawiajacego jest stuszna i zasadna. Trafny jest réwniez argument o
drastycznie nieréwnorzednej pozycji stron umowy, ktére cytowane zapisy wzoru umowy
wprowadzaja.

Czy wobec powyzszego, Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé rewizji swojego stanowiska w zakresie
kar umownych i stosownego ograniczenia ich wysokosci , zakresu stosowania itp., tak by wprowadzi¢

zgodng z prawem i réwnorzedng relacje l3czacq Zamawiajgcego z Wykonawca i pozbawienia kar

umownych charakteru razgco wygérowanych? Wykonawca proponuje stosowne zmniejszenie

Ne

wysokosci kar umownych za niewlasciwe wypelniania drukéw zwigzanych ze zwrotami przesylek
4 oraz za opéznienie w dorgczaniu przesylek wzgledem zadeklarowanego w ofercie terminu.

 Odpowiedz:
~ Zamawiajacy dokona modyfikacji tresci SIWZ.

Pytanie 17

W rozdziale III pkt 2 Opisu Przedmiotu Zaméwienia Zamawiajacy wskazuje, iz placéwki poczrowe

_ Wykonawcy na terenie calego kraju musza by¢ czynne co najmniej w godz. 10:00 — 18:00 w dni
q robocze od poniedziatku do pigtku.

-t
3 ; - Wykonawca informuje, iz na dzien dzisiejszy zaden z operatoréw pocztowych nie spetnia
wskazanych wymagari godzinowych. Co wiecej, nawet ustawodawca nawet od operatora

~«. _ wyznaczonego wymaga tylko tego, aby ,placéwki pocztowe byly czynne we wszystkie dni robocze, z
p———
q‘z { A | ¥ wyjatkiem sobét, co najmniej przez 5 dni w tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada dzieri ustawowo
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wolny od pracy, to liczba ta moze by¢ odpowiednio nizsza” (paragraf 24 Rozporzadzenia Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego). W aktach prawa powszechnego regulujacych
dzialalno$¢ operatoréw pocztowych brak jest za to zapisow dotyczacych liczby godzin, w ciagu
ktérych powinna byé czynna placéwka operatora pocztowego kazdego dnia (dotyczy to réwniez
zapiséw odnoszgcych sig do operatora wyznaczonego, ktérym jest obecnie )

Wykonawca dostosowuje godziny pracy placéwek pocztowych przede wszystkim do wystepujacego
zapotrzebowania na uslugi na danym terenie, ale takze bierze pod uwage uzyskiwane efekty
finansowe oraz istniejgce mozliwosci organizacyjne i operacyjne. Ww. przestanki nie w kazdym
przypadku wskazujg na potrzebe funkcjonowania placéwek przez minimum 8 godzin kazdego dnia, a
tym bardziej w godzinach wskazanych przez Zamawiajacego, tj 10.00-18.00, dlatego tez nie

wszystkie placéwki Wykonawcy sg czynne taka liczbe godzin.

W zwigzku z powyzszym, Wykonawca wnosi o zlagodzenie ww. wymogu i zmiang brzmienia
powyzszego na: ,placéwki pocztowe muszg by¢ otwarte przez minimum 6 godzin w dni robocze od
poniedziatku do pigtku”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dokona modyfikacji tresci SIWZ.

Kierownik

Dziatu Organizagjno-/

Dorota Klaus
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